
ちょっとしたコツが効果を上げる！
「オンラインでのコミュニケーション力アップ講座」

（公財）日本電信電話ユ－ザ協会 港地区協会／東京南地区協会

項 目 内 容

【講座内容】

１．「オンライン」活用の現状と特性

（「オンライン」と「対面」でのコミュニケーションの違い）

２．「オンライン」を使いたいときに使うための工夫（環境作り）

３．「オンライン」でのイメージアップ

４．「オンライン」だからこその機能を生かしたコミュニケーション

５．「オンライン」での話し方と聞き方のポイント

【開催日時】 ２０２１年１１月５日（金） １３：３０～１６：３０（接続は13：00より可能）

【開催方法】

Web会議システム「Zoom」を使用します。

・受講にはネットワークに接続したパソコン、もしくはスマホ・タブレットが必要です。
※パソコンの場合、webカメラ・マイク・スピーカー（内臓型ならＯＫ）も必要です。
※スマホ・タブレットの場合、事前にご自身でアプリ（アプリ名：Zoom Cloud Meetings）のインスト
ールが必要です。（極力、パソコンでの参加を推奨します）
※ワークやグループディスカッションを行うのでなるべく静かな環境でのご参加をお願いします。
※いずれのデバイスでも、ネットワーク環境の安定した場所からご参加願います。

・ログイン用URLならびに受講時の留意点等は、別途、連絡責任者様にご案内致しますので、必ず到着確認
をお願い致します。なお、ログイン用URLへの入室は、各参加者のみとさせて頂きます。

【受 講 料】 ユーザ協会会員は所属地区に関係なく 税込３，３００円 ／ 一般：税込４，４００円

【講 師】 角脇 さつき 氏（株式会社プロフェッショナルアカデミー 代表取締役）

【申込方法】
２０２１年１０月２５日（月）までに、ユーザ協会 東京支部のホームページからお申し
込みください。 https://www.pi.jtua.or.jp/tokyo/

【支払方法】

２０２１年１０月２９日（金）までに下記口座へお振り込みをお願い致します。

『みずほ銀行 品川駅前支店 普通 ０５６１４８９

ザイ）ニホンデンシンデンワユーザキョウカイ トウキョウシブ』

（ご注意）お振込みの際は、振込人名の先頭に受講日のご記入をお願いします、（例：1105 会社名）

振込手数料は貴社でご負担をお願い致します。領収書は銀行の「ご利用明細票」をもって代えさせて頂きます。

なお、研修日当日のキャンセルの場合は受講料の返金は致しかねますのでご注意ください。

【問合せ先】
（公財）日本電信電話ユーザ協会 港地区協会／東京南地区協会 事務局：菊池・河野

ＴＥＬ：03-3740-9401

【そ の 他】 受講申込者が少ない（5名以下）場合は、講座を中止する場合がございますので、予めご了承ください。

2020年春の新型コロナウイルスの感染拡大から、私たちの暮らしは大きく変化しました。
『With コロナ』の今、ビジネスでもプライベートでも定着してきた「オンライン」でのコミュニケー
ションは、『After コロナ』となっても有効に活用されると思われます。
そこで、本講座では、「オンライン」と「対面」でのコミュニケーションの違いを知り、「オンライン」
で気をつけたいポイントとコツを学びます。「オンライン」で、同僚ともっとコミュニケーションを取り
たい方、会議を円滑に進めたい方、お客様とビジネスを進めたい方など、奮ってご参加ください。

プライバシーポリシー（プライバシーに関する公益財団法人日本電信電話ユーザ協会の確約）

公益財団法人日本電信電話ユーザ協会は、常日頃より関係者の情報を厳正に管理し、プライバシー保護に努めています。

ユーザ協会は、関係者様の個人情報は当協会の定款に基づく事業目的以外には、使用致しません。


